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Abstrak

Industri kecil dan menengah memiliki peran penting dalam pertumbuhan ekonomi suatu negara. Namun,
industri ini saat ini sedang menghadapi berbagai tantangan akibat perubahan lingkungan yang semakin
kompetitif. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh
kepemimpinan transformasional terhadap perilaku kerja inovatif, dan untuk mengetahui peran berbagi
pengetahuan dalam hubungan antara kepemimpinan transformasional dan perilaku kerja inovatif.
Populasi penelitian ini adalah seluruh industri kecil dan menengah berorientasi ekspor yang berjumlah 54
Kemudian penentuan sampel menggunakan formulasi Krejcie dan Morgan sehingga total sampel adalah
42 industri. Responden penelitian dipilih dengan merekrut lima karyawan dari masing-masing industri
sehingga jumlah responden yang berkontribusi sebanyak 210 orang. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa kepemimpinan transformasional dan berbagi pengetahuan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap perilaku kerja inovatif. Namun, knowledge sharing tidak memoderasi pengaruh kepemimpinan
transformasional terhadap perilaku kerja inovatif.
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PENDAHULUAN

Industri kecil menengah saat ini menghadapi berbagai tantangan yang disebabkan perubahan lingkungan
yang semakin kompetitif dan disertai dengan perkembangan teknologi. Untuk dapat menyesuaikan
dengan konidisi ini, organisasi dapat mendorong perilaku inovatif. Pemahaman terbaik dari
kepemimpinan transformasional adalah pemimpin perlu melakukan penarikan terhadap nilai-nilai moral
para pengikut untuk mencapai tujuan serta mempengaruhi mereka untuk melampui kepentingan pribadi
demi kepentingan yang lebih besar dari tim dan organisasi . Maka secara khusus penelitian kami
bertujuan untuk menginvestigasi hubungan kepemimpinan transformasional dengan perilaku kerja
inovatif dengan menempatkan knowledge sharing sebagai pemoderasi.

Penelitian ini mencoba memberikan kontribusi pada teori yang berkembang saat ini khususnya
knowledge sharing dan perilaku kerja inovatif. Selain itu, memberikan perspektif baru dari pembelajaran
knowledge sharing sebagai pemoderasi dalam konteks industri kecil dan menengah. Hal ini disebabkan
pengetahuan dan perilaku kerja inovatif sangat dibutuhkan, khususnya industri berskala kecil seperti
industri kecil menengah, untuk mampu bertahan dalam persaingan. Berbagai masalah dihadapi industri
kecil menengah saat ini, seperti lingkungan bisnis yang berkembang, internasionalisasi, dan tingginya
persaingan serta perubahan selera pasar. Situasi tersebut hanya bagian kecil dari pemasalah teknis yang
dihadapi, sehingga industri kecil menengah membutuhkan pemimpin yang cakap dan mampu
memberikan solusi untuk menjawab tantangan pasar. Maka penelitian ini kami konsentrasikan pada
industri kecil menengah.
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METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif yang mengarah pada prinsip-prinsip rasional
empirik, dimana pengumpulan data menggunakan kuesioner. Untuk memastikan kualitas data yang
digunakan, maka dilakukan uji instrument. Uji instrument dilakukan dengan menyebarkan kuesioner
kepada 42 responden, kemudian dianalisis validitas dan reliabelitasnya menggunakan IBM SPSS 21.
Berdasarkan analisis yang dilakukan menunjukkan bahwa seluruh instrument memiliki nilai r lebih besar
dari 0,3 (r>0,3), sedangkan untuk variabel memiliki nilai Cronbach's Alpha lebih besar dari (CA>0,6).
Sehingga seluruh instrument dinyatakan valid dan reliabel, maka analisis dapat dilanjutkan pada tahap
selanjutnya. Pada tahap akhir seluruh data yang terkumpul di analisis menggunakan Teknik Regression
Hierarchy dengan program IBM SPSS 21.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pengujian hipotesis dilakukan dengan analisis regression hierarchy analysis (HRA) yang terdiri dari
regresi sederhana dan moderated regression analysis (MRA). Adapun variabel moderasi penelitian ini
adalah berbagi pengetahuan. Pengujian hipotesis pertama dilakukan mengukur variabel kepemimpinan
transformasional dengan innovative work behavior dengan tingkat signifikansi 5% (a = 0,05).

Hasil analisis menunjukkan kepemimpinan transformasional berpengaruh positif signifikan terhadap
innovative work behavior dengan B = 0,443 dan p-value 0,005, sehingga H1 terdukung. Selanjutnya
pengujian H2 menunjukkan berbagi pengetahuan berpengaruh positif signifikan terhadap innovative work
behavior dengan f = 0,498 dan p-value 0,003, sehingga H2 terdukung. Pengujian H3 peran berbagi
pengetahuan tidak terbukti sebagai pemoderasi hubungan kepemimpinan transformasional dengan
innovative work behavior dengan 3 = -0,002 dan p-value 0,873, sehingga H3 tidak terdukung.

Pembahasan

Petumbuhan ekonomi negara berkembangan seperti Indonesia, sehingga organsiasi membutuhkan
pemimpin yang tidak hanya melakukan praktek kepemimpinan. Pada dasarnya kepemimpinan tidak hanya
memperhatikan hal-hal yang hanya berorientasi pada lingkungan eksternal, tetapi juga pemimpin harus
mampu memimpin dari lingkungan internal melalui kemampuan visioner. Penelitian ini melakukan
pengujian apakah kepemimpinan transformasional dapat memberikan dorongan pada innovative work
behavior. Temuan penelitian ini menunjukkan kepemimpian transformasional berpengaruh positif
signifikan terhadap innovative work behavior. Hasil ini memberikan dukungan pada penelitian terdahulu.
Penelitian ini memberikan tiga kesimpulan penting. Pertama, kepemimpinan transformasional mampu
mendorong karyawan untuk generasi ide karyawan. Kedua, kepemimpinan transformasional juga terbukti
mampu mendorong karyawan untuk mempromosikan ide-ide yang dimiliki, baik yang bersifat baru ataup
bersifat pengembangan. Terakhir, kepemimpinan trasnformasional dapat membantu karyawan untuk
merealisasikan ide yang dimiliki sehingga tidak terbatas hanya menjadi gagasan yang terkumpul dan
kadarluarsa.

Seperti hal kepemimpinan transformasional, berbagi pengetahuan juga menunjukkan pengaruh
positif signifikan terhadap innovative work behavior. Hal ini menunjukkan bahwa semakin meningkat
praktik berbagi pengetahuan semakin meningkat perilaku kerja inovatif. Hasil ini mendukung temuan
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sebelumnya yang menemukan bahwa berbagi pengetahuan menunjukkan hubungan positif dengan
innovative work behavior. Berbagi pengetahuan yang dilakukan secara secara rutin dan kontinu dapat
memunculkan keinginan untuk berperilaku kreatif Kebanyakan karyawan yang melakukan pertukaran
pengetahuan, mereka memperoleh pengetahuan baru. Melalui pengetahuan yang diperoleh dapat
mempercepat peningkatan perilaku innovative . Dengan demikian dapat simpulkan bahwa praktik berbagi
pengetahuan memberikan dampak baik bagi individu khususnya pada perilaku inovatif, yang pada
akhirnya memberikan kontribusi pada kinerja.

Efek positif yang ditunjukkan berbagi pengetahuan pada perilaku inovatif tidak menunjukkan hal
yang sama pada saat berbagi pengetahuan beperan sebagai variabel moderasi. Hasil ini menunjukkan
bahwa berbagi pengetahuan yang dilakukan karyawan tidak mampu meningkatkan pengaruh pemimpin
dalam meningkatkan perilaku kerja inovatif. Berbagi pengetahuan muncul dari kesadaran yang dimiliki
olenh masing-masing karyawan untuk menyelesaikan rutinitas pekerjaan Sedangkan kepemimpinan
merupakan praktik kebijakan yang ditunjukkan pemimpin dalam usahanya mendorong seluruh lapisan
organisasi untuk memberikan konstribusi. Meskipun karyawan bersedia untuk menyumbangkan dan
mengumpulkan pengetahuan sebagai bentuk kerjasama tim namun hal tersebut tidak membantu kebijakan
pemimpin dalam meningkatkan perilaku kerja inovatif. Hasil studi ini mendukung studi sebelumnya)
yang menunjukkan berbagi pengetahuan tidak mendukung kepemimpinan dalam perilaku inovatif/kreatif.

KESIMPULAN

Penelitian ini memberikan perhatian pada peran pemimpin transformasional dalam meningkatkan perilaku
kerja inovatif dalam industri kecil dan menengah berorientasi ekspor di di Bali. Adapun temuan penelitian
ini menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional mampu memberikan dorongan kepada karyawan
untuk melibatkan diri dalam perilaku kerja inovatif. Demikian dengan berbagi pengetahuan menunjukkan
hal yang sama dimana berbagi pengetahuan menunjukkan kontribusi dalam peningkatan perilaku kerja
inovatif. Namun, berbagi pengetahuan tidak bertindak sebagai pemoderasi dari kepemimpinan
transformasional terhadap perilaku kerja inovatif.Berdasarkan temuan yang ditunjukkan kepemimpinan
transformasional memberikan dampak positif dan memiliki kecenderungan untuk membatasi aspek
negatif yang muncul dari usaha peningkatan kinerja kolektif organisasi dalam hal ini IKM. Selain itu,
kehadiran kepemimpian transformasional dapat membantu individu dalam memahami bagaimana suatu
tugas dapat dilaksanakan secara efektif. Oleh karena itu, kepemimpinan transformasional dapat
menjadikan suatu pekerjaan lebih efektif dengan memberikan motivasi baik secara individu maupun
kelompok. Selain itu, dampak berbagi pengetahuan secara langsung juga harus mendapat perhatian karena
menunjukkan dampak yang serupa dengan perilaku kerja inovatif karyawan. Meskipun berbagi
pengetahuan tidak bertindak sebagai pemoderasi dari hubungan kepemimpinan. Maka dari itu, berbagi
pengetahuan dapat menjadi kunci dari pengembangan organisasi, khususnya dalam meningkatkan
perilaku kerja inovatif.
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